
 
 
 

AQUISIÇÃO DO CANAL AVULSO 
ÉTNICOS 
 
OI MÓVEL S/A, sucessora por incorporação da 
TNL PCS S/A, com sede no Setor Comercial Norte, 
quadra 03, Bloco A, Ed. Estação Telefônica – 
Térreo – Parte 2, Brasília, inscrita no CNPJ sob o 
nº 05.423.963/0001-11 (“Oi Móvel”), doravante 
denominada simplesmente “Oi TV”, autorizatária 
do serviço de TV por Assinatura via satélite, 
concede, aos atuais clientes Oi TV que 
contratarem o Pacote a la carte dos Canais 
étnicos, nos termos deste Regulamento:  
 
1. DO PRODUTO: 
 
1.1. Serão disponibilizados 4 canais, com 
programação 24 horas, com conteúdo sobre os 
respectivos países. 
 
Canal  Nacionalidade 

Deutsche Welle Alemão 

RTP Português 

TV5 Francês 

TVE Espanhol 

 
1.2. O produto está disponível apenas para 
os clientes que possuem tecnologia DTH. 
 
2. DO VALOR: 
 
2.1. Para usufruir da presente oferta, o atual e 

novo Cliente deverá solicitar a contratação do 

pacote opcional Étnicos. 

 

Plano Preço Mensal 
Preço 

Promocional 

Canal Étnico + 

PenVR (grátis) 
19,90 10,00 

 

2.2.Promocionalmente, o cliente que contratar os 

canais Étnicos (Deutsche Welle, RTP, 

TV5Monde e TVE), terá disponível a 

funcionalidade de gravação através de 

pendrive, mediante pagamento mensal no 

valor de R$ 10,00 

 

2.3. O pagamento é mensal e pode ser reajustado 

após um ano da data de adesão ao produto. 

(conforme o IGP-M acumulado do ano 

anterior) 

 

3. REGRAS: 

 

3.1. São elegíveis ao presente produto cliente 

assinantes dos planos Oi TV:  

Start HD, Mix HD, Mix Futebol HD, Mix Futebol 

HD DVR, Mix HBO/Max HD, Mix HBO/Max 

HD DVR, Mix Telecine HD, Mix Telecine HD 

DVR, Mix Cinema HD, Mix Cinema HD DVR, 

Mix Cinema Futebol HD, Mix Cinema Futebol 

HD DVR, Total HD, Total HD DVR, Total 

Futebol HD, Total Futebol HD DVR, Total 

HBO/Max HD, Total HBO/Max HD DVR, Total 

Telecine HD, Total Telecine HD DVR, Total 

Cinema HD, Total Cinema HD DVR, Total 

Cinema Futebol HD, Total Cinema Futebol HD 

DVR. 

 

3.2. O produto será disponibilizado ao cliente nos 

seus respectivos pontos adicionais sem custo. 

 

3.3. O valor previsto no item “2. DO VALOR” 

não inclui a mensalidade do serviço Oi TV. 

 

3.4. Os demais Pacotes e combinações destes 

permanecem com seus valores vigentes 

inalterados. 

 
3.5. O produto a la carte ÉTNICOS possui uma 
taxa de adesão de R$ 120,00 (Cento e vinte reais).  
 
3.6. Promocionalmente, caso permaneça com o 
serviço por 12 (doze) meses, o cliente Oi TV 
ficará isento da cobrança da taxa mencionada no 
item anterior. Caso cancele o serviço pacote 
ÉTNICOS antes de 12 (doze) meses, o cliente 
pagará à Oi TV essa taxa de adesão no valor 
proporcional (pró-rata) de R$ 10,00 (dez 
reais/mês) para cada mês restante até que se 
completassem os 12 (doze) meses de adesão a 
título de multa. 
 
3.7. A Oi não é responsável pelo fornecimento do 
pendrive. O pendrive deve ser de propriedade do 
cliente. 
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3.7.1 Para o correto funcionamento da 

funcionalidade o pendrive deve ter capacidade 

mínima de 16 GB e máxima de 64 GB. A lista 

com pendrives homologados, para correto 

funcionamento da funcionalidade, pode ser 

conferida no site www.oi.com.br. 

 

3.7.2. O conteúdo gravado não poderá ser exibido 

em outro decoder e/ou outro dispositivo (PC). 

 

3.7.3. Só será possível assistir ao conteúdo 

gravado se o cliente assinar o respectivo canal. 

 

3.7.4. O pendrive utilizado para a gravação será 

formatado a partir do momento que for inserido no 

decoder. 

 

3.7.5. Não será possível gravar nenhum conteúdo 

adquirido através da contratação de eventos avulso 

(pay per view) em função de direitos autorais. 

 

3.7.6. A funcionalidade ficará disponível no Ponto 

Principal e também nos equipamentos adicionais. 

 

3.7.7. Para usufruir da gravação em todos os 

pontos, o cliente deverá utilizar um pendrive para 

cada ponto. 

 

3.7.8. O conteúdo gravado só poderá ser exibido 

no decoder onde o pendrive estiver plugado. 

 

3.7.9. Em caso de problema no pendrive, o 

conteúdo gravado será perdido. 

 

3.7.10. Só será possível gravar um canal por vez e 

apenas aquele que está sendo assistido. 

 
4. DAS DISPOSIÇÕES GERAIS: 
 
4.1. São elegíveis para esse produto pessoas 
físicas nas cidades de atuação do serviço Oi TV. A 
lista das cidades onde a Oi TV atua está disponível 
no site www.oitv.com.br. 
 
4.2. Constituem hipóteses de rescisão ao 
produto: (i) inadimplência; (ii) descumprimento 
das obrigações  contratuais; e/ou (iii) 
cancelamento do Plano Oi TV. 
 

4.3. A participação no presente instrumento 
implica no aceite pelo cliente de todas as 
condições estabelecidas pela Oi TV. 
 
4.4. A cobrança do Pacote de canais a la carte 
Étnicos  será realizada através da fatura da Oi TV, 
através do respectivo meio de pagamento 
escolhido pelo cliente (Boleto; Debito em conta 
corrente e Conta do Oi Fixo). 
 
4.5. A contratação do Canal avulso é pessoal e 
intransferível, bem como os direitos dela 
decorrentes, não sendo admitida a transferência 
do titular, do uso e do gozo dos serviços nas 
condições estabelecidas neste instrumento, seja a 
que título for. 
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